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RESUMEN

Es conocida la importancia de una buena metodologia de ensefianza cuyo objetivo debe
ser buscar que el alumno “aprenda a aprender”. Siguiendo este enfoque, lo que habria
que plantearse seria como dar un nuevo enfoque a la docencia. Si el alumno debe
aprender, el profesor debe preguntarse: “;aprender a qué?, ;aprender con qué fin?”. En
este trabajo se aborda el desarrollo de la ensefianza en el ambito de la Economia, al
considerarse que debe estar centrado en su aplicacion, principalmente practica, en
diversos entornos: en el mundo real, en la empresa o en la gestion de su propia empresa.
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ABSTRACT

The importance of a good methodology of education whose objective must be to find
that students "learn to learn" is known. Following this approach, which would have to
consider would be how to give a new approach to teaching. If the student must learn,
the teacher should ask themselves: "learn what? learn for what purpose?" This work
deals with the development of education in the field of the economy, considered that it
should be focused on its implementation, mainly practice, in various environments: in
the real world, in the company, or in the management of your company.

Keywords: European System of Higher Education, teaching of Economics, Bologna
Process, European Union.
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1. INTRODUCCION

La aplicacion del denominado “Plan Bolonia” (1999) estd suponiendo una adaptacion
de las diferentes universidades a un nuevo entorno que permite la convergencia de la
ensefianza, fomentando la movilidad interuniversitaria, sin perjuicio de la calidad. Para
ello, ha sido preciso desarrollar un complejo proceso de cambio desde las
“licenciaturas” hacia los “grados”, con cambios en términos de duracién, de programa
académico e incluso de calendario (cambiando las fechas de inicio y fin de curso, y
trasladandose los “examenes de septiembre” a julio). Estas modificaciones estdn
suponiendo una adaptacién en todas las categorias de implicados, desde los propios
alumnos, a los profesores, la administracion, e incluso, las empresas; teniendo todas las
partes implicadas que aportar su granito de arena en forma de esfuerzo extraordinario.

Como indica el Documento Marco (MEC) sobre la integracion del sistema universitario
espafiol en el EEES: “En el entorno del Espacio Europeo de Educacion Superior, el
disefio de los planes de estudio y las programaciones docentes se llevan a cabo teniendo
como eje de referencia el propio aprendizaje de los alumnos”. Conociendo la
importancia de que el objetivo de una buena metodologia de ensefianza es buscar que el
alumno aprenda, habria que dar un nuevo enfoque a la docencia en esta orientacion. Por
lo tanto, si el alumno debe aprender, el profesor puede preguntarse: “;aprender a qué?,
(aprender con qué fin? En el entorno particular de la Economia y las Finanzas, el objeto
de la ensenanza debe estar centrado en la aplicacion principalmente practica en diversos
entornos, en el mundo real, en la empresa, en la salida laboral hacia una entidad
financiera o en la gestion de su propia empresa. En cualquier caso, se debe tener en
cuenta que el objetivo no es adquirir conocimientos “caducos”, sino unos enfocados de
forma que no se olviden rapidamente después del examen, y que se sepan aplicar fuera
del area de los ejercicios tedricos. Este objetivo requiere, por lo tanto, un enfoque mas
préctico y realista.

Si la docencia se va a centrar en la busqueda del buen aprendizaje, se debe requerir
potenciar sus dos principios basicos, que son, por un lado, que los conocimientos
aprendidos deben ser mas duraderos, lo que implicaria que las capacidades o
competencias desarrolladas en las clase les permitirdn incrementar su retencion, o bien
les daran las bases para poderlas recuperar facilmente. Por otro lado, que deben ser
conocimientos transformables, teniendo en cuenta que el conocimiento no puede ser
aislado en cada asignatura sino que son parte de una red que se solapa en ciertas
ocasiones.
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Si se pretende introducir cambios en la gestién del conocimiento, haciéndolo que pase a
ser una formacion mas estratégica que técnica, lo que se debe hacer es introducir una
serie de cambios en la ensefianza tradicional con el fin de que pase a ser una ensefianza
que pretenda impulsar la necesidad de un aprendizaje autébnomo. Este cambio, tan
importante, supone unos cambios de orden epistemoldgico (del conocimiento como
producto hacia el conocimiento como proceso), una potenciacion del uso autobnomo del
conocimiento, una mayor resistencia al olvido y una motivacion intrinseca del alumno.

Una vision responsable del papel que la Universidad juega en la sociedad nos lleva a
plantearnos la valoracion de la utilidad real que los estudios universitarios ofrecen para
afrontar los retos del mercado laboral. Para ello, se van a analizar las conclusiones
obtenidas en un estudio que analiza la forma en la que acceden al mundo laboral los
licenciados, centrandose en el caso de las titulaciones que se imparten en las Facultades
de Ciencias Economicas y Empresariales, y que la CONFEDE' solicité en 2003, en el
marco global de desarrollo del Espacio Europeo de Educacion Superior, dentro de un
Proyecto para los Estudios de Grado en Economia y Empresa. De este trabajo se
derivaron una serie de propuestas que fueron incluidas en el Libro Blanco sobre
Estudios de Grado en Economia y Empresa (ANECA: Agencia Nacional de Evaluacion
de la Calidad y Acreditacion), con el fin de enriquecer con las experiencias europeas de
estos grados las perspectivas presentes en el panorama académico espafol.

2. OBJETIVOS DE LOS GRADOS DE ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

Historicamente, la economia de la empresa aparece en la universidad publica espafiola
en 1953, cuando la Ley sobre Ordenacion de las Ensenanzas Econdmicas y Comerciales
establece que la seccion de econdmicas y comerciales sea una de las partes en que se
divide la Facultad de Ciencias Politicas, Econdémicas y Comerciales. Esta facultad
contara, en efecto, con las especialidades de economia general, economia de la empresa
y seguros. La consolidacion académica de los estudios de Economia de la empresa en
Espana fue posterior, pues, a la de la Economia general, si bien, después de un gran
esfuerzo por parte de algunos de sus especialistas y maestros, en la actualidad se ha
podido poner al dia en las distintas corrientes internacionales del pensamiento en sus
diversas areas de conocimiento.

Actualmente, la tasa de escolarizacion de los estudios universitarios de Economia y
Empresa ha sido especialmente elevada a partir de 1960, como consecuencia del intenso
desarrollo de la economia espafiola, que ha despertado la curiosidad y el afdn de
conocer los problemas econémicos del pais, con el convencimiento de los estudiantes y
de sus familias de encontrar una posibilidad de incorporarse a puestos de trabajo
creados por el crecimiento econdémico. A esos motivos fundados para una demanda
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escolar mayor de los estudios universitarios de Economia y Empresa se han anadido
otros menos justificados, como el de la supuesta mayor facilidad relativa de las
exigencias escolares para la obtencion de las licenciaturas correspondientes. Un
supuesto muchas veces incumplido que explica los numerosos casos de fracaso escolar,
que manifiesta el desequilibrio entre las matriculas de los centros y la finalizacion de las
licenciaturas. En todo caso, cualesquiera que hayan sido los motivos, no cabe duda de
que la demanda escolar de los estudios de Economia y Empresa ha crecido en Espana
con una intensidad dificilmente comparable con la de otras licenciaturas universitarias.

Los objetivos generales del Titulo de Grado en Administracion y Direccion de
Empresas definidos en Libro Blanco del “Titulo de Grado en Economia y en Empresa”,
de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA), son los
siguientes: por un lado, formar profesionales capaces de desempefiar labores de gestion,
asesoramiento y evaluacion en las organizaciones productivas. Esas labores se pueden
desarrollar en el ambito global de la organizacion o en cualquiera de sus areas
funcionales: produccion, recursos humanos, financiacion, comercializacion, inversion,
administraciéon o contabilidad. El graduado debe conocer la articulacion del normal
desenvolvimiento de todas estas areas funcionales con los objetivos generales de la
unidad productiva, de éstos con el contexto global de la economia y estar en
condiciones de contribuir con su actividad al buen funcionamiento y a la mejora de
resultados, debe saber identificar y anticipar oportunidades, asignar recursos, organizar
la informacidn, seleccionar y motivar a las personas, tomar decisiones, alcanzar
objetivos propuestos y evaluar resultados. Ademas, los profesionales deben valorar en el
ejercicio de sus responsabilidades futuras y en su comportamiento universitario el
necesario respeto al ordenamiento legal y a los principios éticos de la profesion, asi
como, segun establece el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, la importancia del
desarrollo de los Derechos Humanos, y de los principios democraticos, de igualdad
entre mujeres y hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de
accesibilidad universal y disefio para todos, y de fomento de la cultura de la paz. Se
pretende, siguiendo la Recomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a
la creacion del Marco Europeo de Cualificaciones para el aprendizaje permanente, de 29
de enero de 2008, PE-CONS 3662/07, que el estudiante que obtenga la titulacion del
Grado en Administracion y Direccion de Empresas alcance:

e Competencia para la gestion de actividades o proyectos técnicos o
profesionales complejos, asumiendo responsabilidades para la toma de
decisiones en contextos de trabajo o estudio imprevisibles, asumiendo las
responsabilidades en lo que respecta a la gestion del desarrollo
profesional de particulares y grupos.

e Destrezas avanzadas que acrediten el dominio y las dotes de innovaciéon
necesarias para resolver problemas complejos e imprevisibles en el
terreno de la Administracion y Direccion de Empresas.
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e Conocimientos avanzados en las distintas 4reas de conocimiento
académico y funcional que componen la Administracion y Direccion de
Empresas, lo cual requiere una comprension critica de teorias y
principios.

Como indica el Libro Blanco, segiin la Declaracién de Bolonia el disefio de los planes
de estudio deben ofrecer una formacion adecuada para el desarrollo de los perfiles
profesionales que previamente han sido definidos para la titulacion. Dicha formacion
debe permitir a los estudiantes adquirir una serie de conocimientos y habilidades que en
el lenguaje propuesto en la Declaracion de Bolonia se denominan competencias. Dichas
competencias pueden clasificarse en tres tipos especificas, genéricas y transferibles.

e Las competencias especificas estan relacionadas con el area o areas de
conocimiento y practica profesional de la titulacion, dando identidad y consistencia al
programa de aprendizaje. Dentro de este grupo deben subclasificarse las que tendrian
caracter de basicas y las que tendrian caracter de especializacion.

Todas las competencias especificas requieren la inclusion en el plan de estudios de una
materia o asignatura. Las competencias especificas en el area de la administracion y
direccion de empresas se obtienen mediante el aprendizaje de:

Conocimientos técnicos (basicos y especializados) especificos relativos a la
comprension del funcionamiento, gestion y control de las diferentes areas funcionales
de la empresa, principalmente:

- Organizacion de empresas
- Comercializacion

- Marketing

- Contabilidad

- Finanzas

- Recursos humanos

Conocimientos socioecondomicos (bésicos) relativos al entorno en que se
desenvuelven las empresas, entre los que destacan:

- Economia
- Derecho
- Sociologia
- Historia

Conocimientos soporte (bdsicos) necesarios para el correcto aprendizaje y
materializacion de varios de los conocimientos anteriores, y en especial:

- Matematicas
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- Estadistica
- Tecnologias de proceso de la informacion empresarial.

Finalmente el Libro Blanco opt6 por agrupar las competencias especificas en:

Conocimientos técnicos basicos:

- Empresa: Conocimientos especificos relativos a la compresion del
funcionamiento, gestion y control de las diferentes areas funcionales de la
empresa, principalmente

- Economia: Conocimientos especificos relativos a la compresion y control de
los diferentes aspectos de la economia.

Conocimientos socioeconomicos bésicos, incluidos en los Modulos Troncales
imprescindibles para la titulacion segin el Proyecto 7uning’, relativos a:

- Empresa (AECA): entorno en el que se desenvuelven las empresas
- Economia: Matematicas, Estadistica, Tecnologias de proceso de la
informacion Econdmica.

e Las competencias genéricas o transversales: hacen referencia a los
atributos que deberia tener un grupo social particular, en este caso, los profesionales
titulados universitarios en Administracion y Direccion de Empresas y estan basicamente
referidas a la capacidad organizativa y de relacion del individuo con su entorno. Las
competencias genéricas en el ambito de la administracion y direccion de empresas se
obtienen a través del aprendizaje de:

- Los idiomas

- Expresion oral y escrita

- Creatividad e innovacion

- Capacidad de comunicacion con otros expertos
- Capacidad de trabajar en entornos internacionales
- Capacidad de critica y autocritica

- Adaptabilidad al cambio

- Trabajo en equipo

- Trabajo en entornos de presion

- Gestion del tiempo

- Valores éticos

A diferencia de las competencias especificas las competencias genéricas pueden o no
requerir la inclusiébn de una asignatura concreta en el plan de estudios para su
aprendizaje. Los idiomas, por ejemplo, pueden tener una asignatura propia o bien
aprenderse utilizando el idioma extranjero para la imparticion de cualquier otra

Revista Universitaria Europea N° 14. Enero-Junio 2011:71-94
ISSN: 1139 - 5796

77



78

Ruiz, S.

asignatura; la adquisiciéon de habilidad del trabajo en equipo puede desarrollarse a
través de la utilizacion de metodologias de aprendizaje corporativo en una asignatura
concreta, pero también puede disefiarse una asignatura especifica.

En el caso de las competencias genéricas se ha seguido el modelo del Proyecto Tuning
que distingue entre Competencias instrumentales, interpersonales y sistémicas.

- Competencias Generales Instrumentales:

1. Capacidad para la resolucion de problemas

2. Capacidad de analisis y sintesis

3. Capacidad de organizacion y planificacion

4. Habilidad para analizar y buscar informacion proveniente de fuentes
diversas

5. Capacidad de tomar decisiones

- Competencias Generales Personales:

1. Compromiso ético en el trabajo
2. Capacidad para trabajar en equipo
3. Trabajar en entornos de presion

- Competencias Generales Sistémicas:

1. Compromiso social

2. Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones

3. Compromiso con el desarrollo de los Derechos Humanos, los
principios democraticos, la igualdad entre mujeres y hombres, la
solidaridad, la proteccion medioambiental y con fomento de la cultura de
la paz

e Los moddulos denominados de competencias transferibles permiten
desarrollar aquellas competencias que son necesarias para estrechar el gap que existe
entre la teoria y la realidad; es decir, sirven para llenar la brecha que existe entre teoria y
mercado laboral. Entre las formas de adquirir competencias transferibles en la
administracion y direccion de empresas se encuentran:

- Lainclusion de practicas en empresas en los programas formativos
- Laadopcion de metodologias de aprendizaje que simulen entornos reales

Ademas de la definicion de las Competencias, un segundo factor a tener en
consideracion en los planes de estudios de estos grados se centra en los contenidos que
permiten adquirir las competencias antes sefialadas y la adquisicion de un nivel de
conocimientos suficientes para la actuacion profesional.

-
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Bésicamente, los contenidos serian los siguientes’:

- Materias especificas: Analisis Econdmico, Organizacion y Administracion
de Empresas, Finanzas, Contabilidad, Marketing, Comercio, Recursos
Humanos, Fiscalidad, Econometria, Economia Aplicada, Historia
Econdmica, y en definitiva, todas aquellas materias que permitan el
aprendizaje de la economia.

- Materias instrumentales: Matematicas, Estadistica, Sistemas de
Informacion, Lenguas Extranjeras...

- Materias complementarias: Derecho, Sociologia. ..

- Las que, en su caso, considere el Consejo General de Colegios de
Economistas de Espaiia.

- También se valora positivamente la realizacion de practicas en empresa o de
asignaturas optativas que permitan la obtencion de competencias y
habilidades adecuadas para la profesion de Economista.

3. LA ADAPTACION AL EMPLEO DE LOS GRADOS DE ECONOMIA Y
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

La empresa, ademés de las universidades, los estudiantes y los docentes, es otra de las
principales partes involucradas en los cambios de las universidades dentro del EEES, no
so6lo como fuente de financiacion, sino también como objetivo de empleo de los
estudiantes (tanto por cuenta propia como ajena), de ahi la importancia de analizar la
coincidencia entre las competencias mas importantes demandadas por la empresa y
aquellas ofrecidas por los titulados.

Basicamente, las nuevas titulaciones y planes de estudio no sélo deben formar
académicamente, sino también garantizar esa adquisicion de competencias y habilidades
que faciliten la empleabilidad y el desarrollo profesional en la Sociedad del
Conocimiento, para lo cual se requiere que las universidades tengan informacion de los
empleadores y estos deben comunicar los perfiles requeridos a las universidades.

Segtin datos publicados por el Proyecto UE Converge® (2009), entre las competencias
exigidas y que mejor cubren los titulados estan: la capacidad de trabajo en equipo, la
capacidad de aprender y la preocupacion por la calidad. A continuacién se muestran
unas tablas donde se detallan estas coincidencias o diferencias:
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Tabla 1: Competencias y habilidades instrumentales, personales y sistémicas

Lo mas Niveles mas Lo menos Niveles mas Mayores Menores
importantes altos en importante bajos en diferencias diferencias
para las titulados para las titulados
empresas empresas
Trabajo en Trabajo en Liderazgo Liderazgo Toma de
equipo equipo decisiones y
resolucion de
problemas
Capacidad de | Capacidad de Capacidad Capacidad Preocupacion | Habilidad para
aprender aprender critica 'y critica 'y por la calidad | trabajar en un
autocritica autocritica contexto
internacional
Preocupacion | Preocupacion | Habilidad para Habilidades Planificacion | Conocimientos
por la calidad | porlacalidad | trabajar en un lingiiisticas de gestion del basicos de la
contexto tiempo profesion
internacional

Fuente: Fundacién Universidad-Empresa, 2009

A partir de este estudio se pudieron definir las materias en las que la empresa

encontraba déficits de conocimientos, como se muestran a continuacion, estando en

primer lugar los resultados obtenidos con caracter general para todas las titulaciones y, a
80 continuacion, el caso especifico de la titulacion de Administracion de Empresas.

Tabla 2: Competencias y habilidades instrumentales, personales y sistémicas:
déficits de conocimientos

DEFICIT DE CONOCIMIENTOS

P21. HABILIDAD PARA TRABAJAR EM UN CONTEXTO INTERMACIONAL
P20.CAPACIDAD DE APLICAR LOS CONOCIMIENTOS & LA PRACTICA
P19. ORIENTACION AL LOGRO !
P18. PREOCUPACIGN POR L CALIDAD
P17. COMPROMIO ETICO ‘
P16. IMICIATIVA ¥ ESPIRITU EMPRENDEDOR
P15. CAPACIDAD PARA TRABAJAR DE FORMA AUTOHOMA |
P14 LIDERAZGO I
P13. TRABAID EN EQUIPD |
P1Z. TOMA DE DECISIOMES / RESOLUCION DE PROBLEMAS I
P11. CAPACIDAD PARA GENERAR NUEVAS IDEAS |
P10 ADAPTACION AL CAMEBIO
P9. CAPACIDAD CRITICA ¥ AUTOCRITICA
PE. GESTION DE LA INFORMACION
|
|
T
0

1

]

P7. CAPACIDAD DE APRENDER

P6_ HABILIDADES BASICAS DE MAMEJO DEL ORDEMADOR

PE. CONOCIMIENTO DE UNA LENGUA EXTRAMJERA

P4. COMUNICACION ORAL ¥ ESCRITA EN LENGUA CASTELLANA
P3. CONOCIMIENTOS BASICOS DE LA PROFESION

P2. PLANIFICACION ¥ GESTION DEL TIEMPO

P1. CAPACIDAD DE AMALISIS ¥ SINTESIS

LIUIH‘I

11

|

1,0 0% -0,8 -0,7

o
=]
n
2
&
&
[
=]
i
o
o
(=]

Fuente: Fundacion Universidad-Empresa, 2009
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Tabla 3: Competencias y habilidades instrumentales, personales y sistémicas:
valoracion de capacidades

VALORACION DE LAS CAPACIDADES

P, HABILIDAD PARA TRABAJAR EH UH CONTEXTO INTERHACIIHAL
PROLCAPACIDAD DE APLICAR LOS OONOCIMIENTOS A Ls PRACTICA
P19 DRIEMTACKIH AL LOGRO

P12 PREQCUPACION POR LA CALIDAD

Fi7. COMPROMISD ETICO

Pi&. IHICIATIVA ¥ ESPIRITL EMPREMDEDOR

Pi% CAPADDAD PARA TRABA MR DE FORMA AUTOHOMA

Pi4. UDERATGD

P13 TRABAJD BN EQUIPD

FiL. TOMA DE DECISIOMES J RESOLUCOION DE PROBLENAS
Fi1. CAPACIDAD FARA GEHERAR HUEWAL IDEAS

P10 ADAPTACIOH AL CAMERY

P9, CAPAODAD CRITICA ¥ AUTOCRITICA

P, GESTHOH DE L& INFORMADIOH

F7. CAPAODAD DE APREHDER

Pé. HABILIDWDES BASHCAL DE MAMEMDY DEL DRDEHADOR

PS5, COROCIKMIERTO DE Uels LERGUL EXTRAMJERA

P, COMURICATION ORAL ¥ ESCRITA EH LEMGLM CASTELLAMA
PZ. CORCCIMIENTOS BASC0S 0E LA PROFESIOH

FZ. PLAMIACAOO0H ¥ GESTION DEL TIEMPO

Pi. CAPACIDAD DE AMaLISS Y SNTESS

il

Fuente: Fundacion Universidad-Empresa, 2009

De estos analisis se puede concluir que, con caracter general, los principales déficits
destacados por las empresas se centran en las competencias siguientes:

e Toma de decisiones y resolucion de problemas
e Preocupacion por la calidad
e Planificacion y gestion de riesgos.

En cuanto a requerimientos de idiomas e informatica, el idioma mas demandado es el
inglés, seguido del francés, existiendo todavia déficits especialmente en inglés, en la
expresion oral y escrita y en la comprension oral y escrita. Con respecto a la
informatica, lo mas importante para las empresas y que mejor cubren los titulados, son
los manejos de internet y tratamiento de textos, y los mayores déficits estan en las hojas
de calculo y las bases de datos.

En los casos especificos de las titulaciones de ADE, los resultados se muestran en las
siguientes tablas:
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Tabla 4. Competencias y conocimientos especificos en ADE: importancia para la
empresa

C21. DISEAD ¥ GESTION OE FROVECTOS

CH0. DRGAMZADON ¥ ADMMISTRACIOH [E EMPRESAS

C1%. DIRECCIOH COMERCLAL

18- REGIMEN FISCAL DE LA EMPRESA

CA7. IMVESTIGACKIH OOMERCIAL

Ci6. DIRECCION FIHANOERA

C15.- DERECHO DE L& EMPRESA

Ci4. AHALISIS O INVERSIOHES FIMAHCIERAS

13, COMTABILIDAD DE COSTES

C12. CAPACIDAD PARA LA DIWULGACISH DE LAS CUESTIONES ECOMOMICAS
C11. MATEMATICAS DE LAS OPERACIJHES FINANCIERAS

CAll. ESTADISTICA

£9. CONTABILIDAD FINARCIERA £2.00) i ——

B, HABLIDAD BUSOUEDA DE INFORMACION E INVESTIGACIGH
7.~ ECOMOM A FIHAMCIERA INTERMACIDHAL

6. AHALISIS MATEMATICD

5. ECOMOMIA ESPARIOLA Y MUMDIAL

Cd. MICROECOMOMA

C3. ECOMOMETRIA

CLMACROECOHOMIA

1. HIETORLA ECOMOMICA ™

M WE0 I0S0 NS0 4000 500 W0 M & W0

Fuente: Fundacion Universidad-Empresa, 2009
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Tabla 5: Competencias y conocimientos especificos en ADE: déficits de los
contratados

21 DISERD ¥ GESTION CE PROVECTOS

20 DRGAMIZAOGON ¥ ADMIHISTRACION DE EMPRESAS
C1%. DIRECCION COMERTIAL

C18.. REGIMEN FISCAL DE L& EMPRESA

CAT. INVESTIGACHN COWMERCIAL

C16. DIRECCION FINAMCIERA

C15.- DERECHO DE LA EMPRESA

C14 AHALISIS OE INVERSIONES FIMAHCIERAS

€11, COMTABILIDAD DE COSTES

12, CAPAODAD PARA L& DFWULGACIOH DE LAS CUESTIONES ECOMOMICAS
C11. MATEMATICAS DE LAS OPERACIDMES AIBAHCIERAS
C10. ESTADISTICA

9. CONTABLIDAD FIHANCERA

CH. HABILIDAD BUSQUEDS DE IMFORMACIOH E INVESTIGACIOH
7.« ECOMOMIA FIHAMCIERA ITERHACIOHAL

Ch.- AHALISIS MATEMATICD

5.+ ECOMOMIA ESFARIDLA Y MUNDIAL

4. MICROECOHOWA

3. ECOMOMETRIA

T2 WAL ROECORORI A

1. HISTORIA ECOMOMICA

Fuente: Fundacion Universidad-Empresa, 2009
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Tabla 6: Competencias y conocimientos especificos en ADE: datos resumidos

L0 MAS MIVELES MAS | LO MENOS MIVELES MAS | MAYORES MENORES
IMPORTANTE ALTOS EM IMPORTANTE BAJOS EM [HFERENCIAS DIFEREMCIAS
PARA LA LOs PARA LA LOS
EMPRESA TITULADCOS EMPRESA TITULADOS
ORGAMIZACION ¥ CONTABILIDAD BCONOHMETRIA CAPACIDAD PARA | DISENO ¥ GESTIONDE | HISTORIA ECOMOMICA
ADVINISTRACIGHDE | FINAMCIERA LADWVULGACION | PROYELTOS
ENPRESAS DE &S
CUESTIONES
ECONOMICAS
CONTABILIDAD HABILIDAD ANALISIS MATEMATICO | ECONDMIA ORGANIZACICN ¥
FINAMCIERA BUSOUEDA DE FIANCIERA ADWMINISTRACION DE
INFORMACION E WTERMACIOMAL EMPRESAS
INVESTIGACION
FEGIMEN FISCALDE | MICROECOMOMA ECONDMIA AHALISIS DIRECCION
L& EMPRESA FIMANCIERA MATEMATICO COMERCLAL
WTERMACIONAL

Fuente: Fundacioén Universidad-Empresa, 2009

En relacion con los aspectos mas organizativos y metodoldgicos de la empresa, las de
menos tamafio conceden mas importancia a los conocimientos referidos a la gestion de
empresas, y las grandes empresas (mas de 10.000 empleados), a los conocimientos
requeridos a la responsabilidad social corporativa y a la legislacion especifica del sector
(v a la capacidad de trabajar en un contexto internacional, el trabajo en equipo, junto
con el inglés). Siendo los sectores mas exigentes a la hora de valorar el nivel de
habilidades y conocimientos de los titulados el aerondutico, las artes graficas, la
automocion y el sidertrgico.

A partir del conocimiento de las necesidades de las empresas y las carencias
encontradas en los titulados, se puede plantear la renovacion de ciertos contenidos para
que se adapten mas adecuadamente a los nuevos contextos profesionales, especialmente
los relacionados con la gestion de proyectos, la calidad, la responsabilidad social
corporativa, el trabajo en equipo, la resolucion de problemas, la planificacion del
tiempo, el liderazgo y los idiomas, especialmente el inglés, que se sigue presentando
con la asignatura pendiente.

Perfiles profesionales de los GRADOS DE ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

Segun el Libro Blanco, los principales perfiles profesionales de estos grados se pueden
clasificar de la siguiente manera:

e Perfiles asociados a las titulaciones de Empresa:
- Marketing (Direccion comercial, Analisis de Mercados)

- Contabilidad (Auditoria, Fiscalidad)
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- Direccién General (Andlisis del entorno empresarial, Analisis econémico),
Direccion de ebusiness

- Direccién de empresas turisticas, Direccion de empresas de empresas
agroalimentarias

- Direcciéon de empresas de la construccion, Direccion de empresas de
servicios

- Direccidon de empresas industriales, Produccion, Herramientas cuantitativas
de gestion

- Direccién de PYMEs, Empresa familiar, Sistemas de informacion)
- Direccion Internacional
- Direccion de Recursos Humanos

- Finanzas (Actividad aseguradora privada).

e Perfiles asociados a la titulacion de Economia:
- Economia Publica (Hacienda publica, Fiscalidad, Administracion publica)

- Andlisis Economico (Métodos cuantitativos, Analisis Macroecondémico,
Teoria Econdémica, Historia e instituciones economicas, Economia
Financiera, Economia industrial, Economia laboral)

- Economia Internacional (Economia de la integracion europea, Teoria
economica internacional)

- Economia del Desarrollo (Economia regional y urbana).

En el siguiente cuadro se sintetiza la relacion de perfiles de demanda que establece la
informacion proporcionada por el Colegio de Economistas de Espafia (2008)° y en el
que se puede observar que existe una gran similitud en las posibles salidas profesionales
identificadas tanto para el Ejercicio Libre como para la Empresa Privada, lo cual es
logico puesto que gran parte del trabajo de los Ejercientes Libres esta orientado a la
asesoria de empresas en sus diferentes areas. Esta similitud facilita la elaboracion de una
sintesis de perfiles profesionales, que se incluye en el cuadro 2.
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Cuadro 1: Perfiles de demanda de los titulados de Economiay Empresa

Lic. Admon. y
Dcién. de Empresas

Ambas titulaciones

Lic. Economia

Ejercicio Libre

Auditoria de Cuentas
Contabilidad

Financiero

Recursos Humanos

Laboral y Seg. Social
Mercadotecnia
Administracion de sociedades

Fiscal

Comercio Exterior

Asesoria y consultoria en otros
temas: Urbanismo y 0.T., Medio
Ambiente, Sistemas Informacion.

Actuaciones Judiciales y forenses

Constitucién y disolucién sociedades.

Gestion Patrimonios

Macroeconomia

Empresa Privada

Gerencia y Direccion Gral.
Administracidn
Financiero y contable

Exterior
Riesgos sect. Financiero
Agencias y Sociedades de Valores

Servicios de Estudios

y Sector Financiero | Auditoria . d
Comercial-Marketing Produqqs Financieros
Personal Informética

Fuente: Colegio de Economistas de Espafia (2008)

Cuadro 2: Sintesis de perfiles profesionales seglin la demanda privada

Lic. Admén. y Dcion. de Empresas Ambas titulaciones Lic. Economia

Fiscalidad

Sector Exterior

Sector Financiero

Asesoria y consultoria en otros temas: Urbanismo
y 0.T, Medio Ambiente, Sistemas Informacién
Actuaciones judiciales - forenses

Constitucion, disolucién y admén. sociedades

Gestion Patrimonios

Direccién General y Gestion
Contabilidad y Auditoria
Finanzas

Comercializacion - Marketing
Recursos Humanos - Laboral

Macroeconomia
Servicios de Estudios

Fuente: Colegio de Economistas de Espaiia (2008)

4. VALORACION DE LA FORMACION UNIVERSITARIA DESDE EL
PUNTO DE VISTADEL ECONOMISTA

En el citado estudio publicado por Consejo General de Colegios de Economistas de
Espaia se analizaba la valoracion por parte de los Economistas espafioles de los
estudios de Economia y ADE. Con este trabajo se ha pretendido responder,
fundamentalmente, a las siguientes cuestiones, como opinién cualificada de los
Economistas:

e Grado de satisfaccion con la formacion recibida en la Universidad.
e Grado de adecuacion de la formacion recibida con el trabajo que desempefian.

e Analizar las relaciones Universidad-Empresa y grado de satisfaccion.
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e Mostrar las competencias y habilidades adquiridas por los egresados durante
sus estudios universitarios, asi como las que son necesarias adquirir por el
Economista.

e Analizar las materias que los egresados consideran como bdsicas e
imprescindibles en titulos de grado para el desarrollo de su profesion.

e Conocer sus necesidades de formacioén, complementarias durante sus estudios
universitarios, y continua tras la finalizacion de los mismos.

Para responder a estas cuestiones se llevd a cabo un estudio empirico a partir de la
informacion suministrada por una muestra representativa y cualificada de los
Economistas espafioles, que ha supuesto una tasa de respuesta que garantiza un nivel de
confianza superior al 97% y con un error relativo menor del 5%. Como se indica en
dicho trabajo, se llegd a las conclusiones que se muestran a continuacion.

e El motivo que impulsé mayoritariamente (73%) a los distintos encuestados a
elegir la carrera que finalmente estudiaron es el de las salidas profesionales.

Grafico 1: 4Por qué eligi6 estudiar esta carrera?

= gusta estudlar,
E41%

Por las salidas prof
T2,90%

Fuente: Marin, S. (2008)

e FEl aprendizaje basado en casos y problemas concretos; la adquisicion
directa de experiencia; el aprendizaje de informadtica y la comprension de
teorias y conceptos son algunos de los aspectos relacionados con los
estudios universitarios mejor valorados. Ademas, todos los aspectos
consultados en este bloque son considerados como importantes.

e Un segundo bloque del cuestionario muestra la relacion con los compatfieros,
la calidad de la docencia y el contenido de los programas algunos de los

A -
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Grafico 2: Puntuacion de los siguientes aspectos relacionados con los estudios
universitarios

Aprendizaje independiente ] 3.65
Comprension de Teorias y Conceptos ] 14,01
Asistencia regular a clase ] 13,68
Libertad para elegir cursos y especializacion | 13,82
Profesor como fuente fundamental de informacion | 13,81
Aprendzaje basado en casos y problemas concretos | 14,24
Enfasis en actiudes y habiidades comunicativas ] 13,75
Adquisicion directa de experiencia ] 14,09
Aprendizaje de informatica ] ] 4,04
Seguimiento del Progreso académico ] 13,63
| 2 3 s 5

Fuente: Marin, S. (2008)

aspectos planteados en referencia con sus estudios universitarios mejor
valorados por el Economista. Por otro lado, el énfasis en la investigacion, la
oportunidad de participacion en proyectos o el asesoramiento académico en
general son algunos de los aspectos menos valorados, considerados de
media como menos importantes a priori en estudios de licenciatura (grado).

Grafico 3: Puntuacion de los siguientes aspectos relacionados con los estudios
universitarios

Contenido de los programas 13,16

Varedad de la oferta de asignaturas ] 3,00
Calidad de la docencia ]3,16

Oportunidades de eleccion de asignaturas 12,76

Asesoramiento académico en general ] 2,34

Enfasis practico en la ensefianza ] 2,44

Enfasis en la investigacion 12,07

Oportunidades de participacion en proyectos 12,12

Oportunidades de realizar practicas en empresas ]2,56

Contacto con los compafieros ] 3,65

Relaciones Universidad-Profesion | 2,60

1 2 3 4 5

Fuente: Marin, S. (2008)
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Los encuestados valoran como importantes, bastante o muy importantes,
para el desarrollo de su titulacién y posterior desempefio, los conocimientos
en Contabilidad, Finanzas, Derecho, Marketing, Estrategia, Recursos
Humanos, Matematicas, Microeconomia, Direcciébn de operaciones,
Economia espafiola o mundial y en Estadistica. El resto de materias han sido
valoradas en escalas de importantes 0 menos importantes, aunque siempre
con frecuencias que mayormente se repiten de 3 (en una escalade 1 a 5).

Mas de la mitad de los encuestados (56%) afirmé haber tenido alguna
experiencia laboral durante la carrera, de los cuales un 59% afirmé que les
facilito el acceso a un empleo al finalizar sus estudios.

Casi toda la poblacion (92%) realizd, tras finalizar sus estudios
universitarios, diversos cursos con el fin de reciclarse, mejorar su
cualificacion profesional o sus posibilidades de encontrar empleo. Para la
gran mayoria (90%) estos cursos les fueron de utilidad para encontrar o
desempeifiar un puesto de trabajo. Debemos sefialar la importante labor que
en este ambito han realizado los Colegios de Economistas, ya que este
aspecto asi ha sido destacado por los encuestados.

El tiempo que tardaron los encuestados en encontrar su primer empleo
significativo (un 31% contestd que antes de terminar la carrera y un 27%
entre 1 y 3 meses) demuestra la demanda existente en nuestra sociedad por
la profesion de Economista.

El 99% de los encuestados valora como importante, bastante o muy
importante que su trabajo ofrezca posibilidades para aprender.

En referencia a la importancia que deben tener, en los contenidos de los
planes de estudio de nuestras licenciaturas, un conjunto de competencias
planteadas, todas ellas han sido valoradas como importantes, destacando

% ¢

principalmente “organizar y planificar”, “iniciativa” y “segunda lengua”.

Los encuestados estan altamente satisfechos con su empleo actual. También
estan satisfechos con sus estudios universitarios (porque les ayudaron a
lograr sus objetivos) y, en cuanto al grado de satisfaccion global con el
aprendizaje de la carrera, su grado de satisfaccion es intermedio. Sin
embargo, los encuestados valoran a la baja la afirmacion de que los estudios
universitarios estan enfocados al mercado laboral.

El 69% de los encuestados afirma que, si pudiera elegir, las probabilidades
de volverse a matricular en la Universidad son bastantes o muchas, y

-
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también respondio, un 74%, que las probabilidades de escoger la misma
carrera son bastantes o muchas.

La formacion tedrica y el razonamiento cotidiano son dos de las
competencias adquiridas durante sus estudios universitarios por los
encuestados mejor valoradas. Sin embargo, los encuestados valoran como
bajo la formacion practica y la creatividad, aspectos que menos fueron
abordados y/o conseguidos en sus estudios universitarios.

Los Economistas creen que la Universidad les deberia haber ayudado mas a
desarrollar una serie de habilidades, y no lo ha hecho, en competencias
como una segunda lengua, negociacion, liderazgo o informatica. Por otro
lado, si creen que les ha ayudado a desarrollar el andlisis y sintesis como
habilidad, a relacionarse con otros y en la busqueda y gestion de
informacion. En conjunto, para la mayoria de las habilidades planteadas,
mas del 50% de los encuestados creen que la universidad les ha ayudado, si
bien también les deberia haber ayudado mas a desarrollar las habilidades por
las que se les pregunto.

Los encuestados creen que existe un distanciamiento entre la realidad social
y empresarial en la universidad; que las universidades espafiolas pecan en
exceso de teoria y poca practica y que deberian acercarse mas al mundo
profesional y viceversa. Por otro lado, creen que las buenas universidades
promueven practicas en empresas, y que el Colegio de Economistas ha
contribuido y contribuye al desarrollo de su profesion. En un nivel de
opinion intermedio se situan afirmaciones referentes a si el nivel actual de la
Universidad espafiola es muy bajo o que lo realmente util se aprende fuera
de la universidad. Poco de acuerdo se muestran ante la afirmaciéon de que
hay dos clases de trabajadores, los que tienen el titulo y el resto.

Algunos de los elementos que los Economistas entienden que han tenido un
mayor grado de importancia en su contratacion o acceso a su actual trabajo
son la titulacion, las habilidades personales, la entrevista personal o la
especializacion. Sin embargo, las valoradas con menor grado de importancia
son las bolsas de trabajo universitarias, reputacion del centro o formacion en
técnicas de calidad.

La mayoria de los economistas encuestados (88%) conoce la formacion
continuada de su Colegio Profesional y un 58% conocen la oferta de
formacion continuada de la Universidad.
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e Algunos de los elementos valorados por los encuestados como mas
importantes para justificar sus dificultades al buscar empleo son la falta de
practica profesional, tener un trabajo que les guste o tener un trabajo y un
nivel de retribucion adecuados.

Grafico 4: Valoracion (1: nada satisfecho; 5: muy satisfecho)

Satisfaccion global con el aprendizaje de la

| 3,10
carrera

Los estudios universitarios ayudaron a

. 3,59
lograr sus objetivos | :

Los estudios universitarios estan enfocados
al mercado laboral

Satisfaccion con su empleo actual 4,09

Fuente: Marin, S. (2008)

Grafico 5: Si pudiera elegir, ¢qué probabilidades hay de que volviera a
matricularse en la Universidad?

Bastantes
| o Muchas

I Algunas

H FPocas o
ningunas

Fuente: Marin, S. (2008)

—



El Espacio Europeo de Educacion Superiory la
ensefianza de economia

e Entre los métodos que emplearon los encuestados para encontrar empleo
destacan “por medio de familiares o amigos”, “Colegio profesional” o
“envio masivo de Curriculum Vitae a diferentes empresas”.

e La mitad de los encuestados (49%), afirma estar satisfecho o muy satisfecho
con la formacion recibida en la Universidad, mientras que un 32,95% se
sitia en un nivel intermedio.

5. CONCLUSIONES

La universidad europea estd totalmente inmersa en un proceso de adaptacion al
denominado Plan Bolonia (1999). Esta participacion estd permitiendo una convergencia
en el Espacio Europeo de Educacion Superior que, de forma respetuosa con las
particularidades de cada pais, estd permitiendo homogeneizar los estudios universitarios
en términos de contenido y duracion, lo que facilita la movilidad de los estudiantes,
gracias al empleo de los créditos ECTS. Como servicio publico, esta educacion deberia
proveerse sobre la base de igualdad, deberia prestarse de forma continua y permanente,
y sin estar sujeta a ninguna discriminacion comercial o financiera. En este marco, se
considerd que a las instituciones de ensenanza superior deberia seguir desempefiando
una funcion social crucial, la de generar y divulgar el conocimiento necesario para
resolver los problemas que tiene planteada la sociedad.

La introduccion de Bolonia también va a suponer un cambio metodologico en la
ensefianza, tendiéndose a una formacidon madas participativa, con un enfoque mas
préctico, y un evaluacion mas continua del alumno, con lo que se pretende acercar al
universitario al cumplimiento de las expectativas que sobre ¢l tiene depositadas las
empresas, que van a ser su futuro profesional. Las nuevas titulaciones y planes de
estudio no solo deben formar académicamente, sino también garantizar esa adquisicion
de competencias y habilidades que faciliten la empleabilidad y el desarrollo profesional
en la Sociedad del Conocimiento, para lo cual se requiere que las universidades tengan
informacion de los empleadores y estos deben comunicar los perfiles requeridos a las
universidades.
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